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  مديريت بحران جامعه محور                          
                                      توانمند سازی جوامع برای مديريت بهتر خطرات ناشی از بلايا

  
  وامعبلايا و ج

در طول دو سه دهه اخير خسارات مالی واقتصادی و همچنين .حوادث وبلايای طبيعی دردنيا در حال افزايش است 
خسارات . تعداد قربانيان بلايای طبيعی خيلی بيشتر از رشد اقتصادی و رشد جمعيت جهان افزايش پيدا کرده است 

رهای در حال توسعه بيشتر و شديد تر می باشد چون اقتصادی اجتماعی و فيزيکی بلايای طبيعی بويزه برای کشو
اثرات بلايا رابطه بسيار قوی با شرايط اقتصادی اجتماعی سنتها . اثار دراز مدت بر پروسه توسعه انها دارند

برای تقليل خسارات بلايا تلاشهای زيادی توسط دولتها، جامعه بين الملل و .   فرهنگ واب وهوای جوامع دارد
عليرغم  تلاش مجدانه بخشهای ياد شده در عمل . بعمل ميايد) DONOR(های مساعدت کننده همچنين کشور

مشاهده شده است که اغلب برنامه های مديريت بحران پس از اتمام پروزها در سطح جوامع پايدار 
)sustainable (ظ نخواهند شدنبوده اند و همه ميدانيم که بدون تداوم، تلاشهای بعمل امده برای مديريت بحران حف .

  عامل اساسی در مديريت پايدار بحران ، شرکت جوامع در اين فعاليتها است واصلی ترين فاکتورها و عوامل
، توانمند سازی )Partnership(ومشارکت ) Participation( دخا لت جوامع عبارتند از شرکت

)(Empowerment و احساس مالکيت )(Ownershipتوسط افراد محلی .  
انها باين دليل است که  و دقت در رعايت  احساس مالکيت مردم سويس نسبت به  قوانين ان کشور و:  مثالبعنوان (

  .  )درمراحل شکل گيری انها سهيم بوده اند
تا زمانيکه .  تاکيد تلاشهای مديريت بحران بايد بر جوامع و مردمی که در انها زندگی می کنند متمرکز شود 

در سطح جامعه وفرد پايدارنگردد خيلی مشکل خواهد بود که ميزان تلفات و خسارات مديريت بحران در کشورها 
بايد فرصتی ايجاد شود که مردم در جوامع مختلف بتوانند از ابتدای برنامه . در بلايای احتمالی اينده را تقليل داد 

های جامعه محور مردم بايد از طريق اين فعاليت. ريزی مربوط به فعاليتهای مديريت بحران دخيل و سهيم باشند
  .بتوانند بعنوان ذينفعان اصلی همراه با مقامات دولتی و گروهای متخصص در اين فعاليت شرکت داشته باشند 
در حاليکه مردم بايد احساس مالکيت نسبت به هر گونه مشکل و چالش و عواقب هر گونه ابتکار مربوط به  

Mitigation يا Preparednessحال ضروری است که انها امکان مشارکت و ارائه اشند در عين   را داشته ب 
اين روند سبب تقويت حس .  باشندرد مربوط به مديريت بحران هم داشته در سياست گزاری و تعيين  راهبمشورت 

شرکت . ماکيت افراد گرديده و موجب دخالت مستمر و تعهد دراز مدت انها نسبت به اين فعاليتها خواهد گرديد 
قبل از بلايای طبيعی و همچنين در زمان پاسخگوئی به بليه ونيز در دوران Mitigation لت جوامع، هم درودخا

  .باز توانی خيلی اهميت دارد 
  

  توانمند سازی جامعه 
در حاليکه بلايا در يک منطقه وسيع يا کشور اتفاق می افتد ولی روشن است که اثار ان در سطح جوامع کوچک 

ميتوان گفت که اين جوامع . مورد اصابت قرار دهد"ند که يک يا چند جامعه و محله را دفعتااحساس ميشود هر چ
بنا بر اين جوامع بايستی خودشان حتی المقدورظرفيت پاسخگوئی به تهديدات را . خط مقدم بلايای طبيعی هستند 
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بايد اشاره شود که برخی  برنامه های مربوط به توانمندسازی جوامع در ارتباط با  بلايا، اهداف خود را بدست 
ولی اغلب انها کوتاه مدت هستنند و موضوع تداوم پايداری در اين تلاشها بندرت مورد توجه قرار گرفته . اورده اند

 ها يا سازمانهای بين المللی برنامه های مختلفی را قبل و بعد از وقوع بلايا اجرا مينمايند و NGOدولتها  . ستا
دلايل .اغلب انها در طول اجرای پروژه موفق هستنند اما بتدريج و با گذشت زمان اهميت خود را از دست ميدهند 

 شرکت موثر جوامع و عدم ظرفيت سازی در سطح جوامع مختلفی برای اين پديده وجود دارد که از ان جمله فقدان
  .محلی برای پيگيری برنامه ها را ميتوان نام برد 

قبول شده که دولتها مسئوليت اصلی را برای مديريت بحران و همچنين منظور داشتن نقشهای " اين اصل کاملا
دستور و کنترل از "ز بلايا از روش در گذشته برای مديريت عواقب حاصله ا. بازيگران مختلف را بعهده دارند 

گرفته " نيازها"در اين روش تصميمات از مقامات بالا بر اساس  ديد و نظر انها در مورد . استفاده می شد " بالا
در عمل ثابت شده است که اين . و دريافت کنندگان کمک تلقی ميشوند " قربانيان بلايا" شده و جوامع صرفا بعنوان

  .ا ندارد روش کارائی لازم ر
علاوه بر اين نيازبه منابع غير ضروری خارجی را  فزايش ميدهد . اين روش به نيازهای حياتی انسان پاسخ نميدهد

  .و برغم اقدامات مديريتی خيلی خوب  بکار گرفته شده نارضا يتی عمومی را  بدنبال دارد
شونده اصلی و مستقيم از اثار بلايا  فرصت  اين امر بدين دليل رخ ميدهد که جامعه بعنوان ذينفع اصلی و متاثر 

از سوی ديگر اگر جوامع بحال خود . دخالت وشرکت در روند تصميم گيری و اجرای تصميمات را پيدا نميکند 
واگذاشته شوند با توجه به اينکه منابع اندکی برای کنار امدن با بلايا در اختيار دارند نميتوانند به ظرفيت سازی 

اغلب کشورها ی در حال توسعه و کمتر توسعه يافته کسانيکه در اثر حوادث و بلايا بيشترين رنج و در . بپردازند 
  قبل از وقوع بليه منابع اندکی برای زندگانی و بقا خود در اختيار دارند و " عذاب را ميکشند فقرا هستنند که معمولا

  .زير ساختهای کافی و دسترسی به خدمات اجتماعی ندارند 
  ) زلزله لرستان   مشکلاتی که مردم از قبل از زلزله داشتنند را بيشتر نمايان کرد :مثال(

 mitigationلازمه توانمند سازی جوامع برای مديريت ريسک اينست که انها ارزيابی ريسک برنامه ريزی برای 
  .، ظرفيت سازی  شرکت در اجرا وتوسعه سيستم کنترل برای حفظ منافع خودشان سهيم باشند 

  
   CBDMمديريت بحران جامعه محور 

  . و مشکلات و محدوديت های ان سيستم اشاره شد" فرمان وکنترل از بالا"به سيستم " قبلا
برای مقابله با چالشها  CBDMبايد در نظر داشت محدوديتهای ان سيستم  مديريت بحران جامعه محور يا 

جوامع محلی بايد . رهيافت بالا به پائين را دنبال ميکند مشکلات سيستم پائين به بالا در عين حال در هماهنگی با 
حمايت شوند تا بتوانند شرايط مخاطره اميز  اسيب پذيريها و امکاناتشان را انطور که خودشان تشخيص ميدهند 

  .تهيه کنند تا سيستم بتواند موثر و کارا باشد 
با بليه مواجه می شوند بنا بر اين اصلی " چون مستقيما)چه بزرک چه کوچک (بهنگام وقوع بلايا مردم جوامع 

از .انها در خط مقدم اولين های هستند که در مقابله حوادث  مخاطره اميز اسيب پذيرند .ترين خسارت بيننده هستند 
  .سوی ديگر اگر انها بتوانند اثار بلايا را در جوامع خود تقليل دهند بيشترين برد را خواهند داشت

ظرفيت افراد برای پاسخگوئی به موارد CBDMاز طريق .تقويت شود CBDMه که ايدههمين معنی سبب گرديد
اين رهيافت " مسلما.اظطرازطريق دسترسی و کنترل بيشتر بر منابع وخدمات اساسی اجتماعی افزايش می يابد 

عه ای شامل تا جائی تقويت شوند که بتوانند برنامه های توسCBDMاميد اينستکه سيستمهای .مزايای زيادی دارد 
Preparedness و Mitigation را هم اجرا نمايند .  
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فرصتهائی برای جوامع محلی ايجاد ميکند تا انها بتوانند وضعيت خود را بر اساس تجارب اوليه CBDMرهيافت 
بر اساس اين رهيافت جامعه محلی نه تنها بخشی از بوجود اورندگان برنامه ها و .شان تقويت کرده و بالا ببرند 

بايد توجه داشت در سيستم . تصميم گيرندگان تبديل ميشوند بلکه در اجرای برنامه ها نيز نقش اساسی دارند
CBDM در حاليکه نقش بزگتری در تصميم سازيها و اجرا به جوامع محلی داده شود در عين حا ل اهميت 

تمام ذينفعان بايد در پروسه CBDM در سيستم . ارزيابی و بر نامه ريزی علمی و هدفمند   فراموش نمی شود
دخيل باشند با اين هدف نهائی که در جوامغ محلی ظرفيت سازی شده و منابع لازم به جامعه منتقل شود تا بتواند 

  .بيشترين مسئوليت را در تقليل خطرات بلايا بعهده بگيرند 
  .يشود نقش سازنده زنان نيزدر تمام مراحل مديريت بحران بخوبی لحاظ مCBDMدر سيستم 

جنسيت در بحران از موضوعات بسيار مهم برای اوچا ميباشد و بخش ويژه ای دراوچا نيويورک  مسئوليت (
  .)پيگيری موضوع را بعهده دارد|
  

  بطور خلاصه   
توسعه پايدار وکاهش خطرات ناشی از بلايا هر کدام پيش . می شود يادی از توسعه پايدار اينروزها صحبتهای ز

بلايای طبيعی پيشرفت و دست اوردهای توسعه پايدار را بشد ت بخطر می اندازد در غين .ری است نياز بزای ديگ
اين . حال ممکن است زير ساختهائی که ما در حال ساختن انها هستيم  همين ها منشا خطر در بلايای اينده باشند 

انه هايشان جان خود را از دست امربويژه در موضوع زلزله صدق ميکند که اغلب قربانيان بخاطر فرو ريختن خ
از هر نقطه نظر که نگاه کنيم مديريت بحران برای همه کشورها از جمله کشور ما که حادثه خيز است . ميدهند 

اهميت اساسی دارد و بايد بصورت الا طراف به ان نگريسته شود در مديريت بحران جامعه محور يا 
CBDMمام مراحل پيشگيریجوامعی که در خطر حادثه خيز هستند در ت)Prevention ( کاهش

  شرکت Response)( و  پاسخگوئی Recovery)(،بازتوانی )Preparedness(امادگی ) Mitigation(خطر
  )PMPRR. (ميکنند 

برای انکه بتوانيم جوامع مقاوم در برابر بلايا داشته باشيم بايد ابتدا اين جوامع توانمند شود تا اعضای ان جوامع 
  .کنار بيايند )  Natural Hazards(ا اثار منفی مخاطرات طبيعیبتوانند ب

 
برای مقابله با بلايا، اوچا و سازمان )Sustainability(اين روش موثر ترين روشی است برای دست يابی به تداوم 

نوان يکی ملل بدنبال اين هستند که با پيا ده کردن برنامه های مختلف جامعه محور موضوع جلوگيری از بلايا را بع
در اين رابطه ميتوان UNاز جمله فعاليتهای . از عوامل اصلی تشکيل دهنده توسعه پايدار در دنيا معرفی نمايند 

بهبود ايمنی ساختمانها ی عمومی اصلی مورد استفاده جوامع مانند مدارس  بيمارستانها انتشارات اطلاعات مربوط 
 بلايا در سطح جوامع و هچنين فرموله کردن برنامه های توسعه به بهترين عملکرد هادر ارتباط با مديريت ريسک

  . پايدار با عنايت به ابتکارات مديريت خطرات بلايا را نام برد 
  
  

 
   

                               


